Conservate idocumenti personali nella cassaforte o in un altioogo
sicuro.

Cercate di conoscere i vostricini, scambiatevi i numeri di telefono per
poterli contattare in caso di prima necessita.

Non mettete al corrente tutte le persone di vostraoscenza dei vostri
spostamenti(soprattutto in caso di assenze prolungate).

Se abitatela soli, non fatelo sapere a chiunque.

In caso di assenza prolungata, avvisate solo leoper di fiducia e
concordate con uno di loro che faccia dei contgmliiodici.

Nei casi dibreve assenzao se siete soli in casa, lasciate accesa unalisce
radio in modo da mostrare all'esterno che la caahitata. In commercio
esistono dei dispositivi a timer che possono esgm@grammati per
I'accensione e lo spegnimento a tempi stabiliti.

Sulla segreteria telefonica registrate il messaggio sempre al plurale. La
forma piu adeguata non e "siamo assenti", ma "iestuu momento non
possiamo rispondere”. In caso di assenza, addt@itpositivo per ascoltare
la segreteria a distanza.

Non lasciate maila chiave sotto lo zerbino o in altri posti facilnte
intuibili e vicini all'ingresso. Non fate lasciabglietti di messaggio attaccati
alla porta che stanno ad indicare che in casa '\domessuno.

Considerate cheprimi posti esaminati dai ladri, in caso di furto, sono gli
armadi, i cassetti, i vestiti, l'interno dei vagjuadri, i letti ed i tappeti.

Se avete deghggetti di valore fotografateli e riempite la scheda con i dati
considerati utili in caso di furto (il documentdltigera d'arte).

Conservate con cura fetocopie dei documenti di identita e gli originali di
tutti gli atti importanti (rogiti,
contratti, ricevute fiscali, etc.).
Nel caso in cui vi accorgete
che la serratura & stata
manomessao che la porta &
socchiusa, non entrate in cas
e chiamate immediatamente
112 il 113 o il 117
Comunque, se appena entre
vi rendete conto che la vostr:
casa e stata violata, non tocca
nulla, per non inquinare le
prove, e telefonate subito a
Pronto Intervento.
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STAZIONE CARABINIERI
BREMBATLE,

Contro le truffe

In casa. Non aprite quella porta!

Spesso le cronache riportano episodi di crimirtadapprofittano della buona
fededei cittadini:
"Anziana derubata da finto operaio di una societafticd'
"Quattro pensionati truffati da falsi impiegati conmali"
"Altre tre persone cadute nella trappola di una barii truffatori metropolitari
Per non cadere in questi raggiri, spesso € suiffieiprendere alcune precauzioni.
"La prevenzione € la migliore difesa"

Non fidatevi delle apparenze!
Il truffatore per farsi aprire la porta ed introdursi nelle vestase pud presentarsi
in diversi modi. Spesso € una persona distintaelegante e particolarmente
gentile. Dice di essere un funzionariodelle Poste, di un ente di beneficenza,
dellINPS, o un addetto delle societa di erogazidnservizi come luce, acqua,
gas, etc. e talvolta un appartenente alle forZédiihe.
... "non sempre l'abito fa il monato
Ricordatevi che di solito il controllo
domiciliare delle utenze domesticheviene
preannunciato con un awviso (apposto al
portone di un palazzo o comunicato al
portiere) che indica il motivo, il giorno e
l'ora della visita del tecnico.
Un decaloga'in pillole” pud esservi utile:

e non aprite agli sconosciutie non
fateli entrare in casa. Diffidate degli estranei
che vengono a trovarvi in orari inusuali,




soprattutto se in quel momento siete soli in casa;

non mandate i bambiniad aprire la porta;

comungueprima di aprire la porta, controllate dallo spioncino e, se avete
di fronte una persona che non avete mai visto,teapron la catenella
attaccata;

in caso diconsegnadi lettere, pacchi o qualsiasi altra cosa, chieddte
vengano lasciati nella cassetta della posta o gelibino di casa. In assenza
del portiere, se dovete firmare la ricevuta aprite la catenella attaccata;
prima di farlo entrare, accertatevi della sua identita ed eventualmente
fatevi mostrare il tesserino di riconoscimento;

nel caso in cui abbiate ancora despettio c'é qualche particolare che non
vi convince, telefonate all'ufficio di zona delltene verificate la veridicita
dei controlli da effettuare. Attenzione a non chaaen utenze telefoniche
fornite dagli interessati perché dall'altra pamérgbbe esserci un complice;
tenete a disposizione, accanto al telefaméagendacon i numeri dei servizi

di pubblica utilitd (Enel, Telecom, Acea, etc.) icds averli a portata di
mano in caso di necessita;

non date soldi a sconosciutthe dicono di essere funzionari di Enti pubblici
0 privati di vario tipo. Utilizzando i bollettini gstali avrete un sicuro
riscontro del pagamento effettuato;

mostrate cautela nell'acquisto di merce vendutt@oporta;

se inavvertitamenteavete aperto la porta ad uno sconosciute, per
qualsiasi motivo, vi sentite a disagio, non perdatealma. Inviatelo ad
uscire dirigendovi con decisione verso la portaritépla porta e, se &
necessario, ripetete l'invito ad alta voce. Cercat@unque di essere decisi
nelle vostre azioni.

In generale per tutelarvi dalle truffe:

diffidate sempre daglacquisti molto convenienti e dai guadagni facili:
spesso si tratta di truffe o di merce rubata:

non partecipate a lotterie non autorizzate
non acquistate prodotti miracolosi o
oggetti presentati come pezzi d'arte
d'antiquariato se non siete certi della lo
provenienza;

non accettate in pagamento asse(
bancari da persone sconosciute;

non firmate nulla che non vi sia chiaro
chiedete sempre consiglio a persone
fiducia piu esperte di voi.

Protezione della casa

Vivere in una casa "tranquilla" rappresenta il degb di tutti ed alcuni semplici
accorgimenti possono renderla maggiormente sicura.

E' necessario tener presente che i ladri in geagigcono ove ritengono vi siano
meno rischi di essere scoperti: ad esempi@li@ggio momentaneamentisabitato.
Un ruolo fondamentale assume altresi la recipratlalmorazione tra vicini di casa
in modo che vi sia sempre qualcuno in grado dirtdieechio le vostre abitazioni.

In qualunque caso ricordate che i numeri di promtervento sono: 112 (Carabinieri),
113 (Polizia di Stato) e 117 (Guardia di Finanza).

Ricordate dichiudere il portone
d'accesso al palazzo.

Non aprite il portone o il cancello
automatico se non sapete chi t
suonato.

Installate dei dispositivi
antifurto, collegati possibilmente
con i numeri di emergenza. Nell;
sezione modulistica troverete |
indicazioni per collegare il vostrg
antifurto al 112. Non informate
nessuno del tipo di
apparecchiature di cui vi siete

dotati né della disponibilita di eventuali cassgfor

Conservate i documenti personali neléssaforteo in un altrduogo sicura
Fatevi installare, ad esempio, uparta blindata con spioncino e serratura
di sicurezza. Aumentate, se possibile, le difessipa e di sicurezza. Anche
linstallazione di videocitofoni e/o telecamere &cwto chiuso & un
accorgimento utile. Accertatevi che la chiave narfaciimente duplicabile.
Ogni volta che uscite di casa, ricordatatiivare I'allarme.

Se avete bisogno delladuplicazione di una chiave provvedete
personalmente o incaricate una persona di fiducia.

Evitate di attaccare al portachiatarghette con nome ed indirizzo che
possano, in caso di smarrimento, far individuareméadiatamente
l'appartamento.

Mettete solo il cognomesia sul citofono sia sulla cassetta della posta pe
evitare di indicare il numero effettivo di inquilinil nome identifica
l'individuo, il cognome la famiglia).

Se abitate in un piano basso o in gasa indipendente mettete delle grate
alle finestre oppure dei vetri antisfondamento.

llluminate con particolare attenzione l'ingressie eone buie Se all'esterno
c'e un interruttore della luce, proteggetelo coa grata o con una cassetta
metallica per impedire che qualcuno possa disagtileacorrente.

Se vivete in unaasa isolata adottate un cane.




